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Resumen La innovacién ha tomado cada dia mas fuerza como motor de la competitividad empresarial, ocasionando en
el sector agroempresarial de Colombia, una alta influencia para que las empresas del sector rural y unidades productivas
rurales se centren en la generacion e implementacion de herramientas para la innovacion que permitan agregar valor
tanto a sus clientes como a las empresas en si mismas. Sin embargo, son muchas las empresas rurales que no poseen
dichas herramientas de innovacion, trayendo como consecuencia una disminucion en la productividad. Asi lo demuestra
el arbol de problemas y de variables. El principal hallazgo ratifica el fuerte vinculo, relaciéon o dependencia entre las
variables de estudio (Herramientas de Innovacion y Unidad Productiva Rural) gracias al método estadistico de
asociacion denominado test Chi Cuadrado, constatando la imperiosa necesidad que tienen las unidades productivas del
programa Sena Emprende Rural, de innovar para poder mantenerse y competir en mercados globalizados.

Palabras clave innovacion; creatividad; tecnologia; conocimientos; cooperacion.

Abstract The innovation has become increasingly stronger as an engine for business competitiveness, causing a high
influence in the Colombian agribusiness sector so that rural companies and productive units focus on the generation and
implementation of tools for innovation that allow for the addition of value both to its customers and to the companies
themselves. However, there are many rural companies that do not have such innovation tools, resulting in a decrease in
their productivity. This is shown by the problem and variable tree. The main finding confirms the strong link, relationship
or dependency between the study variables (Innovation Tools and Rural Productive Unit) thanks to the statistical method
of association called the Chi Square test, confirming the urgent need for the productive units of the SENA Emprende
Rural program to innovate in order to stay and compete in globalized markets.

Keywords innovation; creativity; technology; knowledge; cooperation.

Teknos Revista Cientifica. | Volumen 20 No.1 — Julio 2020 | ISSN 1900-7388 (papel) | ISSN 2539-2190 (digital)
DOI: https://doi.org/10.25044/issn.2539-2190

revista cientifica




iek NéS

Canabal Moreno, L. E. (2020). Anadlisis de asociacion estadistica entre variables de herramientas de innovacién
empresarial y las unidades productivas rurales en el proceso productivo. Teknos Revista Cientifica, 20(1), 33—-42.

1 Introduccién

En el contexto de la innovaciéon empresarial existen
metodologias de innovacion que responden mejor a
los retos de transformacion cultural. En el ambito
estadistico existen test que prueban la asociacion para
determinar si una variable esta asociada a otra. Ambas
tematicas despertaron el interés de elaborar el
presente estudio, como medida para hacer frente a la
baja productividad de las empresas rurales y las
unidades productivas del programa Sena Emprende
Rural o de ahora en adelante SER.

Dicho lo anterior, el contenido tematico de este
documento esta centrado exclusivamente en el estado
actual de esos emprendimientos en materia de
innovacion, por lo que se hizo imperativo en primer
lugar, elaborar un marco conceptual y un estado del
arte a las herramientas de innovacién, en segundo
lugar identificar los procesos productivos a través de
la aplicacion de encuestas dirigidas a emprendedores
del programa SER, en tercer lugar determinar el nivel
de asociacién entre estas dos variables de estudio a
través del Test o prueba de asociacion denominada
Chi Cuadrado. Para ello fue necesario utilizar el
programa Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS) como un programa estadistico informatico,
usado en las ciencias sociales y aplicadas, ademas de
las empresas de investigacion de mercado.

Este articulo es pertinente principalmente para el
programa SER, para las unidades productivas de este
u otras empresas agropecuarias y para los
emprendedores de este tipo de empresas. Igualmente,
pretende servir de marco referencial académico, en
particular para los estudiantes universitarios vy
profesorado interesado en estos temas.

2 Antecedentes

Segun la Camara de Comercio de Espafia, (2017)
las Herramientas de Innovacion esta definido como
“gestion de la innovacion que puede utilizar diversas
metodologias que constituyen el proceso innovador,
con el fin de gestionar el proceso de manera apropiada

y asi obtener una mejor eficiencia. Estas metodologias
y técnicas cada una de ellas tiene sus propias
caracteristicas, su método de aplicacion particular vy,
en funcion de sus peculiaridades mas distintivas, se
llevaran a la practica en distintas fases del proceso de
innovacion”. Esta misma entidad (2017) indica que “La
utilizacion de las herramientas incita el pensamiento
estratégico y la mejora continua. Componen un
instrumento valido para que la organizacion identifique
sus debilidades, amenazas, fortalezas y
oportunidades y de esta manera poder potenciar la
importancia del aspecto humano en todo el proceso
innovador”.

Entre las principales herramientas para Ila
innovacion empresarial o dicho de otra manera
variables de herramientas para la innovacién
empresarial, se encuentran: Vigilancia estratégica /
inteligencia competitiva; Prevision y prospectiva
tecnologica; Analisis interno/externo; Creatividad;
Gestion del conocimiento; Cooperacion tecnoldgica.

La Vigilancia Estratégica, o Inteligencia
Competitiva, es una herramienta de innovaciéon al
alcance de cualquier tipo de organizacion, que permite
captar informacion del exterior, analizarla y convertirla
en conocimiento para tomar decisiones con menor
riesgo y poder anticiparse a los cambios” (CDE, 2016).
Rodriguez, (2001) considera que “La prospectiva
tecnologica pretende observar a largo plazo el futuro
de la ciencia, la tecnologia, la economia y la sociedad
con el propdsito de identificar las tecnologias
emergentes que, probablemente, produzcan mayores
beneficios econdmicos y sociales. El objetivo de la

prospectiva tecnologica es el analisis de los
escenarios de evolucion de las tecnologias,
incluyendo la posibilidad de apariciéon de otras

radicalmente nuevas, asi como los factores que
condicionan esos escenarios”.

Por su parte, el Analisis interno/externo compara la
situacion actual de la empresa rural con la realidad
exterior y se analiza la transmision de informacion
dentro de la organizacion (IICA, 2018). El analisis
interno trata de identificar la estrategia actual y la
posicion de la empresa frente a sus competidores.
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El analisis externo supone determinar los factores
estratégicos del entorno, a fin de revelar las posibles
amenazas Yy oportunidades para la compafia
(Universidad de Catalunya, 2017). Otra herramienta
vital para la innovacion es la creatividad la cual es
considerada un instrumento clave tanto para la
generacion de ideas novedosas, como también para la
resolucién de problemas que puedan surgir en el dia a
dia de la empresa (Tarapuez, 2013).

En cuanto a la Creatividad Empresarial nos
estamos refiriendo a la capacidad de generar ideas al
maximo y de lograr plasmarlas y centrarlas poco a
poco, para poder crear algo nuevo, ya sea un negocio
desde cero, una nueva idea empresarial 0 nuevas
aplicaciones para tu negocio (CEEI Valencia, 2019).

Otra herramienta fundamental es la Gestion del
conocimiento, la cual consiste en que una
organizacion no deba pasar dos veces por un mismo
proceso para resolver un determinado problema, sino
que disponga de mecanismos para abordarlo,
utilizando informacién guardada sobre situaciones
previas; la gestion del conocimiento se puede definir
como el esfuerzo que hace una empresa para adquirir,
crear y compartir el conocimiento entre todo el equipo
de trabajo. Se trata por lo tanto de todas aquellas
acciones encaminadas a fomentar el conocimiento de
las personas de la organizacion (AEC, 2018). Por
ultimo, La cooperacién tecnolégica se puede definir
como un acuerdo mediante, entre dos o mas
empresas para unir o compartir parte de sus
capacidades y/o recursos para la practica de
actividades de [+D+l. (Camara de Comercio de
Espafa, 2017)

Para Gonzales & Bermudes, (2009) el porcentaje
de importancia que los empresarios le dan a la
innovacion es el siguiente: “los gerentes de las
microempresas (56.8%) le dan una gran relevancia a
todo aquello que le permita conocer el nivel de
satisfaccion de los clientes, lo cual se puede conocer
a través de la respuesta que se obtenga al calificar la
atencion a clientes. Preocupa que en este tipo de
negocios sea bajo el interés por aspectos como
capacitacion del personal (6.3%) y nuevas tecnologias
implementadas (8.1%). Con respecto a la innovacion
en los procesos de produccion (11.7%)”. Esta

informacioén aplica para las unidades productivas de
los programas SER, ya que se le da poca importancia
a las herramientas para la innovacion, quizas este sea
una causante de la baja productividad.

Estos mismos autores consideran que “otras
deficiencias estructurales que dificultan el desarrollo
de las micro, pequefias y medianas empresas y que
las limitan en el aprovechamiento de las ventajas de la
globalizacién son los reducidos mercados, el bajo
desarrollo tecnoldgico, la baja calificacion de la fuerza
de trabajo, las limitaciones para aplicar nuevas
técnicas de gestion, el precario disefio organizativo y
las limitaciones para actividades exportadoras”.

En cuanto el desarrollo de la creatividad y de la
innovacion, segun Murcia, (2011) “uno de los factores
vinculados estrechamente al fortalecimiento de la
potencialidad emprendedora, es el de la formulacion y
desarrollo de proyectos empresariales coherentes con
iniciativas personales”. Este concuerda con el
planteamiento que ratifica que para practicar la
innovacion, es necesario promover una cultura de
emprendimiento empresarial o intraemprendimiento
“orientacion de proyectos en todas partes de la
empresa” (Peters, 2007)

De acuerdo con Lépez (2006), citado por Murcia
(2011) en el proceso investigativo se unen varios
conceptos, que permiten reconocer la
complementariedad que tienen algunos de sus
componentes, tales como: la Innovacion es la
introduccién de nuevas combinaciones en la actividad
econdmica. -Es la incorporacion del conocimiento —
propio o ajeno- con el objeto de generar un proceso
productivo. Es la solucion de problemas
empresariales. Es el resultado de procesos
socialmente distribuidos al interior de la empresa. En
sintesis, la innovacion es la implementaciéon de un
nuevo producto o de uno mejorado (bien o servicio),
de un proceso, de un nuevo método de mercadeo, o
un nuevo meétodo organizacional en las practicas
comerciales, organizacion del lugar de trabajo, o en las
relaciones externas (Oslo, 2005)

En el plano agroempresarial, Gutierrez (2010)
considera que “La Innovacion Rural Participativa (IRP)
representa una nueva estrategia metodolégica que
incentiva la interaccién de iniciativas técnicas, de
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crecimiento social, personal y empresarial de las
comunidades, con el fin de buscar soluciones
colectivas a problemas reales de los grupos que
gestionan la IRP. Esto se logra mediante la adecuada
interaccién de los agricultores con los profesionales de
acompafiamiento, donde la comunidad prioriza los
aspectos a trabajar y periddicamente evalia la
estrategia y los puntos donde se deben aplicar
cambios, para fortalecer el proceso en su conjunto”.

Es importante que se implementen estas
herramientas de innovacién en empresas rurales y en
sus unidades productivas, pues estas promueven su
desarrollo sostenible para resolver las dificultades, ya
que la agricultura familiar y rural, tienen un rol
preponderante en reducir la pobreza y promover un
sistema alimentario sostenible. Por ejemplo, En
América Latina y el Caribe, la agricultura familiar esta
conformada por aproximadamente 60 millones de
personas, ocupa el 81% de las explotaciones agricolas
y genera entre el 57% y 77% del empleo agricola”
Todo sistema de innovacion para un desarrollo rural
sostenible basado en la agricultura familiar, debe
considerar precisamente el aprendizaje, conocimiento
y experiencia local como una fuente central para la
innovacion (CELAC, 2012).

Las Unidades Productivas Rurales son una
oportunidad para generar espiritu emprendedor y
empresarial a nivel de la poblacion rural. El programa
SENA Emprende Rural permite la agrupaciéon u
organizacion empresarial que no esta legalmente
constituida en el pais y que comercializa bienes y
servicios, a través de sus unidades productivas. Su
perfeccionamiento apunta a desarrollar la cultura
innovadora y empresarial en comunidades ubicadas
en la zona Rural. La idea es que, mediante la
aplicacién del conocimiento construido por aprendices
durante su formacion, se visionen nuevos negocios en
pequefias empresas rurales, para que a futuro su
trabajo se vea reflejado en el mejoramiento de su nivel
de vida. Dentro de su apoyo a la creacién de unidades
productivas, el programa avala la generacion de agro
negocios, es decir, el conjunto de operaciones de
produccion, procesamiento, almacenamiento,
distribucién y comercializacibn de insumos y de
productos agropecuarios y agroforestales. También

posibilita la creacion de redes de proveedores y
encadenamientos productivos.

3 Metodologia

Este articulo se elabora bajo la metodologia
cuantitativa, porque analiza el comportamiento de una
serie de causas y efectos a partir de datos, nimeros y
se basa en estudios estadisticos, utilizando Ia
herramienta SPSS (Fonegal, 2017), y descriptiva
porque describen los datos y caracteristicas de la
poblacion o fendmeno en estudio (Mohammad, 2000).
Los instrumentos utilizados para la recoleccion y el
analisis de la informacién primaria fue la encuesta tipo
Likert y analisis multivariables.

La poblacién objeto de estudio estuvo compuesta
por un total de 30 emprendedores con unidades
productivas rurales, que hacen parte del programa
SENA Emprende Rural y que han disminuido la
productividad a causa de la falta de implementacion de
herramientas para la innovacion. Para la obtencién de
la informacion recopilada, se utilizé la encuesta tipo
Likert (Ver anexo 1) para medir actitudes de la
poblacién objeto de estudio.

El cuestionario para la ejecucion de encuestas
consta de una pagina con 20 enunciaciones (Ver
anexo) relacionadas con el uso y las intenciones de
implementar herramientas para la innovaciéon de sus
unidades productivas. En este, se pide que el
emprendedor encuestado marque con una X la
respuesta clasificada de la siguiente forma: 1
corresponde a Totalmente en desacuerdo, 2 a
parcialmente en desacuerdo, 3 que no esta ni en
desacuerdo ni de acuerdo, 4 que esta parcialmente de
acuerdo y 5 quiere decir que esta totalmente de
acuerdo con el enunciado formulado.

Gracias a la identificacion y definicion del
problema, empleando la metodologia denominada
Arbol de Problemas, se lograron conocer las causas y
consecuencias de la problematica que viven las
unidades productivas del programa SER en el
departamento de Bolivar. De este analisis, también se
identificaron las principales variables y sub variables,
las cuales fueron: Herramientas para la Innovacion
(H1) y Unidades productivas agropecuarias (U2). Es
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importante entender que la hipotesis que se plantea
aceptar o rechazar utilizando el test Chi Cuadrado, es
que estas dos variables estan directamente asociadas,
ya que en la medida en que se implementen
herramientas de innovacion, las unidades productivas
mejoraran su productividad.

4 Resultados de la investigacién

El programa - SER es una iniciativa SENA cuyo
objetivo es la generacién de capacidades para la
inclusién productiva rural con enfoque diferencial, que
promueve principalmente el emprendimiento rural.
Estda soportado sobre procesos de formacion,
emprendimiento, acompafiamiento empresarial y
gestion para la empleabilidad, con el propdsito de
generar ingresos, aumento de la productividad,
enfrentar el problema de desempleo, la baja capacidad
ocupacional de los jovenes y de la poblaciéon
vulnerable en las areas rurales del pais y la escasa
productividad del campo colombiano.

El programa SENA EMPRENDE RURAL desarrolla
procesos de  formacion y  fortalecimiento
organizacional y/o comunitario rural, mediante 2 rutas
de atencién, que se encuentran enmarcadas en los
principios de economia familiar: Emprendimiento
Rural: Generacion de emprendimientos con enfoque
en Autoconsumo y Negocios Rurales. Empleabilidad
en Ocupaciones Rurales: Formaciéon para la
especializacién en competencias técnicas operativas
en actividades del sector rural. La Poblacion Objetivo:
Jovenes Rurales entre 15 y 28 afios. Poblacién
vulnerable rural. Pequefios y medianos productores
agropecuarios.

No obstante, mas alla de todas las virtudes que
caracterizan a estos emprendimientos, estas también
sufren por causa de la crisis del agro colombiano, por
lo que dichas iniciativas empresariales demandan
atencion permanente, programas eficientes de
modernizacion, entre muchas otras cosas.

Dicha situacion motivd la realizacion de este
estudio para poder comprender la percepcion que
tiene la poblacién emprendedora rural con respecto a
sus intenciones de salir de la crisis, implementando
herramientas de innovacion, no sin antes, analizar el

verdadero problema que no les permite ser
productivas y competir en mercados globalizados.

A continuacién, se realiza el arbol del problema y
de variables de la “Disminucion en la produccion de las
empresas agricolas, pecuarias y agroindustrial del
programa SENA Emprende Rural”.

PROBLEMA

delas
smpresas agricalas y pacusrias del
rende

‘programs SENA Emprends Rural.

Falta de implementacién de
herramientas de innovacién en

empresas agricolas y pecuariaz.

Altos costos de los insumos de

produccién agricola y pecuara.

CONSECUENCIAS

CONSECUENCIAS 2

Disminucion de
la preducsiin

Disminucin enla produccida delas
empresas agricolas y pecuarias del
programa SENA Emprende Rural.
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Figura 2. Arbol de variables del problema

Una vez analizado el arbol de variables del
problema, se tomdé la informacién como principal
insumo informativo para identificar las variables de
herramientas de innovacion empresarial y de esta
manera medir estadisticamente segun el test Chi
Cuadrado, el nivel de asociatividad o dependencia con
las unidades productivas del programa SER.

Posteriormente se procedié con la implementacion
de las encuestas dirigidas a 30 emprendedores del
programa SER, los cuales cuentan con experiencia en
este tipo de emprendimientos agropecuarios. Es
importante indicar que las encuestas fueron tabuladas
en el programa estadistico SPSS, el cual proporciona
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informes y andlisis estadisticos, teniendo en cuenta el
nivel de importancia segun escala de LIKERT.

El cuestionario consta de 20 preguntas, donde el
encuestado tendra 5 opciones de respuestas siendo
Totalmente en desacuerdo: (1); Parcialmente en
desacuerdo: (2); Ni en desacuerdo, ni de acuerdo: (3);
Parcialmente de acuerdo: (4); Totalmente de acuerdo:
(5). Y este es el siguiente:

Tabla 1. Cuestionario segun escala de Likert

Respuastss Totlmente | Parcizlmente Mien |Pacizimems | Torimene de
Afirmacion S o demruerdo, | deacoerdo | amerda (3)
: desacnerda; | desacuerdo: nide [C)]

proposiciones m ) m ria: (3}

L. La: hemamientss tecnoldgicas son vitales para
zesionar la produccidn de la midad productiva.

1. Genero con facilidsd mwevas idess v comceptos
relacionados con ks productossendcios de la ampress.
3. Las cozas daban hacorsa siempra de la misma maners.

4. Biento enfusizsmo para potenciar mis conocimientos
tecricos v admirizmativos de la widad productiva.

3. Ohbzervo con reguleridad las actividedes de clientes,
provesdorss ¥ ofra arganizaciones para  comsaguir
muevas jdess

6La cooparacion emme las unidades prodoctvas del
programa SER propicia el progreso

7. 5e estimula 12 capacitacida da los fimrionarios

8. Los precios en &l mercado e i estables.
9. Comocer la competencia, bimquedz de alimzas con
DOEVOs 50Ci0s 0 asesoramisnto de expertos es vital para
ol Exito smpresarisl.
10, Amn en medio de 1a baja de produccida la empresa
| ERIATA SATANCIAS.
11. Considero que asistir a fevias y eventos sirven para el
anilisiz v gestion de Ls estratesia empreserial.
12. Hay que recumir al cedito pera sclucionar los
problemas de rentsbilidad da ls emprass
13. Loz clientes zon leales a 1a compaiiia.
14. La fmica fuanta de ingresos da la wnidad productiva
25 vendar 1os mismos productos
15. El programa SEF. del SEMNA me brinda € apoyo para
jorar come =]

16. Loz integramtes del grapo interactisn embre =
favareciendn la crescidn de conocimients.

17. En geeral, no tenzo interss en escucher las ofertss
de otros bancos ¥ programas de emprendimiento
18. 82 valora 12 posibilidad de intercambiar v transferir
proceses tecnoldgicos con ofas empresas del programa
SER

12. Laos clientes estan dispusstos @ compramos aun
aumentando bos precios da los productos.
20. Loa miembros 42 L2 unidad productiva crean mevos
conocimientos conzideranda el siztema de exploracida,
deteccion de hellan=os e intesracidn de infomacidn.

De los 30 encuestados, 30% estan de acuerdo,
43% parcialmente de acuerdo, y solo el 6,7% esta en
parcialmente en desacuerdo y 3,3% en total
desacuerdo. Como la mayoria esta en parcialmente de
acuerdo, esto quiere decir, que estan dispuestos a
aceptar y recibir recursos de otras fuentes de
financiacion, distinta a sus propios recursos, pero
siempre y cuando sean capitales semillas no
reembolsables, libres de tasas de interés, como por

ejemplo Fondo Emprender SENA (Ver tabla y grafico
1).

La agrupacion de la variable reconocida como
CREATIVIDAD EMPRESARIAL, tiene una asociacion
entre el enunciado 7y 17. El enunciado No. 7 expresa:
“Se estimula la capacitacion de los funcionarios”. Y la
afirmacién 17 sefala: “En general, no tengo interés en
escuchar las ofertas de otros bancos y programas de
emprendimiento”. Esto quiere decir que los
emprendedores no quieren depender de los
programas de fomentos al emprendimiento,
promovidos por la banca para estimular su creatividad,
sino mas bien, quieren ser autogestores y
constructores de su propio proyecto de vida.

Tabla 2. Creatividad empresarial (7-17) (agrupado)

Paorcentaja Parcantzje

Frecuencia | Barcentsje vilido acunmlado
“alido  Taotzl, Desacuerdo 1 33 33 3,3
Parcial Desacuerdo 2 &7 6,7 10,0
Mi amuerdo ni desacnardo g 26,7 26,7 36,7
Parcial De acuerdo 13 433 433 50,0
Totzl, De acuerda & 20,0 20,0 100,0

Total 30 100.0 100.0

Por otro lado, también se realizé un analisis
estadistico a la agrupacion de la variable VIGILANCIA
TECNOLOGGICA , que agrupa los enunciados 3y 13. El
enunciado 3 comenta: “Las cosas deben hacerse
siempre de la misma manera” y el enunciado 13
afirma: “Los clientes son leales a la compania”.

La asociacion de estas dos variables, parte sobre
la base de que, silos clientes estan siendo fidelizados,
se debe mantener el método que esta dando
resultados. Por lo pronto la gran mayoria, 30%
expreso estar en parcial acuerdo con esta agrupacion.
Y al mismo tiempo el 23% dijo estar en parcial
desacuerdo, ya que la palabra “siempre” es
dicotdmica, y la creatividad no lo es, porque se
fundamenta en la flexibilidad para generar ideas y
alternativas  originales. Los emprendedores,
manifiestan que es valido conservar el método que
conlleva a fidelizar a los clientes, pero también hay que
proponer nuevos métodos, nuevas ideas, etc. Por eso
la parcialidad en las decisiones de los encuestados
(Ver tabla y grafico 2).

Teknos Revista Cientifica. | Volumen 20 No.1 — Julio 2020 | ISSN 1900-7388 (papel) | ISSN 2539-2190 (digital)
DOI: https://doi.org/10.25044/issn.2539-2190

revista cientifica




iek NéS

Canabal Moreno, L. E. (2020). Anadlisis de asociacion estadistica entre variables de herramientas de innovacién
empresarial y las unidades productivas rurales en el proceso productivo. Teknos Revista Cientifica, 20(1), 33—-42.

Tabla 3 Vigilancia Tecnoldgica (3-13) (agrupado)

Porcentzje

3 ja vilido

WValde  Total, Desacuerdo 133 133 133

Parcial Desacuardo 233 233 67
i acusrdo ni desacuerdo 67 &7 433

Parcial De acuerdo 30,0 30,0 733

- I R

Total, De acuardo
Total 30 100,0 1000

26,7 26,7 100,0

La variable GESTION DEL CONOCIMIENTO esta
agrupada con los enunciados 5 y 15. El enunciado 5:
“Observo con regularidad las actividades de clientes,
proveedores y otras organizaciones para conseguir
nuevas ideas” y el enunciado 15 “El programa SER del
SENA me brinda el apoyo para mejorar como
empresa”. La asociacion se encuentra en que las
unidades productivas del programa SER estan
capacitadas e interesadas para aprovechar Ila
informacion que brinda su entorno para desarrollar
mayores ideas innovadoras que les permitan mejorar
su productividad.

Los resultados de las variables agrupadas (5-15)
indican que de los encuestados: el 53% esta en total
acuerdo, el 36% en parcial acuerdo y solo 3,3% en
parcial desacuerdo y el 6,7% en total acuerdo. Esto
quiere decir que los emprendedores se encuentran
satisfechos con el fortalecimiento recibido por los
profesionales que les han asistido en lo que respecta
con la gestion del conocimiento. De hecho, el SENA
les brinda el apoyo en términos de capacitacion en las
diferentes areas de la estructura organizacional de la
unidad productiva, precisamente para fortalecer la
gestion del conocimiento, pero estos resultados
estadisticos indican que los emprendedores necesitan
fortalecer y actualizar sus conocimientos (Ver tabla 3).

Tabla 4 Gestion del conocimiento (5-15) (agrupado)

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje vélido ilad
Wilido  Total, Desacuerde 2 6.7 6.7 6,7
Ni acuerdo ni desacuerdo 1 33 33 10,0
Parcial De acuerdo 11 36,7 36,7 46,7
Total, De acuerdo 16 333 533 100.0
Total 30 100.0 100.0

La variable COOPERACIS6N TECNOLOGICA est a
agrupada con los enunciados 1 y 11. El enunciado 1:
“Las herramientas tecnolégicas son vitales para

gestionar la produccién de la unidad productiva” y el
11 “Considero que asistir a ferias y eventos sirven para
el analisis y gestion de la estrategia empresarial”.

Se identifica claramente que estos dos enunciados
estan asociados de manera directa. Pues los
emprendedores entienden y aceptan que las
herramientas para la innovacién y el networking, son
vitales para la gestion productiva de la unidad de
negocios. Esto se pudo validar con los resultados de
las encuestas: el 80% esta totalmente de acuerdo, el
10% parcialmente de acuerdo y el 10% ni de acuerdo
ni en desacuerdo. De hecho, las unidades productivas
del programa SER participan activamente en eventos
locales, regionales y nacionales para mostrar, y
comercializar sus productos y servicios (Ver tabla 4).

Tabla 5 Cooperacién Tecnolégica (1-11) (agrupado)

Porcentaje

Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje vilido zcumulado
Wilido Nizcuerdo ni desacuerdo 3 10,0 10,0 10,0
Parcial De acuerdo 3 10,0 10,0 20,0
Total De acuerdo 24 80,0 20,0 1000

Total 30 100,0 100,0

La variable ANALISIS INTERNO Y EXTERNO esta
asociada con los enunciados 9 y 19: El 9 “Conocer la
competencia, busqueda de alianzas con nuevos
socios 0 asesoramiento de expertos es vital para el
éxito empresarial” y el 19 “Los clientes estan
dispuestos a comprarnos, aun aumentando los precios
de los productos”. La asociacion se da porque los
emprendedores entienden que, al conocer la
competencia y recibir asesoria de expertos, se pueden
identificar valores agregados, innovaciones y
componentes diferenciales que permitan fidelizar a los
clientes aun cuando los precios aumenten.

Y los resultados fueron los siguientes: el 63% esta
en total acuerdo, el 16% esta en parcial acuerdo y el
20% ni de acuerdo ni en desacuerdo. Por lo menos la
gran mayoria entiende la importancia de implementar
esta herramienta para la innovacion de su unidad
productiva, sin embargo, llama mucho la atencion que
un gran porcentaje le sea indiferente dicha
implementaciéon. Aqui se logré identificar que al
programa SER, le urge adelantar procesos en donde
los emprendedores se motiven en desarrollar estudios
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de competencias, invertir en consultoria empresarial,
y en realizar alianzas estratégicas con entidades
publico y privadas que promuevan el fortalecimiento
comercial (Ver tabla 5).

Tabla 6 Interno Externo (9-19) (agrupado)

Porcentaje Porcentaje

F Porcentaje valido ad
Wilido  Niacuerdo ni desacuerdo & 20,0 20,0 20,0
Parcial De acuerdo 3 16,7 16,7 36,7
Total, De acuerdo 19 63,3 63.3 1000

Total 30 100,0 100,0

Las principales variables objeto de estudio de este
articulo son HERRAMIENTAS PARA LA
INNOVACI6N Y EMPRESAS AGROPECUARIAS . La
primera de ella agrupa las afirmaciones contempladas
en la encuesta tipo Likert (1, 3, 5, 7, 9, 11, 13, 15,
17,19) y la segunda de ella agrupa las afirmaciones (2,
4, 6, 8, 10, 13, 14, 16, 18, 20) todas sujetan una
asociacion interpretativa.

Los resultados de la encuesta tipo Likert, revelan
con respecto a las herramientas tecnolégicas para la
innovacion, lo siguiente: el 46% esta parcialmente de
acuerdo con los corredores digitales, el 43% esta
totalmente de acuerdo, mientras que el 10% le es
indiferente. Estos resultados revelan la alta demanda
de los emprendedores por implementar herramientas
tecnoldgicas, en estos momentos de dificultades
productivas (Ver Tabla 6).

Tabla 7 Herramientas tecnoldgicas (agrupado)

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje vlido acumulado

Vilido Ni acuerdo mi dezacuerdo 3 10,0 10,0 10,0
Parcial De acuerdo 14 46,7 45,7 56.7
Total, De acuerdo 13 433 433 100,0
Total 30 100.0 100.0
Por otra parte, la variable EMPRESA

AGROPECUARIA esta agrupada con los enunciados
(2, 4, 6, 8, 10, 12, 14, 16, 18, 20) y los resultados
arrojados por el programa SPSS fueron: El 50% estan
en parcial acuerdo, el 43% en total acuerdo, y solo el
6% le es indiferente implementar las herramientas de
innovacion (Ver Tabla 7).

Pero ¢Por qué la gran mayoria esta parcialmente
de acuerdo con que las herramientas de innovacion
contribuyan con el mejoramiento de la productividad

de las empresas agropecuarias? Porque manifiestan
que estas deben ser implementadas con el apoyo de
gestores de emprendimiento pertenecientes a
programas del sector publico y privado.

Tabla 8 Agro empresarial (2,4,6,8,10,12,14,16,18,20)

(agrupado)
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido zcumulado
Walido  Niacuerde m desacuerdo 2 6,7 6,7 6,7
Parcial De acuerdo 15 500 50,0 56,7
Tatal De acuerdo 13 433 433 100,0
Total 30 1000 100.0

Por conformidad estadistica se referencia el valor
de 5% de probabilidad como el valor limite para
aceptar o rechazar una hipétesis. Es decir, se
considera que si el valor de Chi Cuadrado calculado
para un experimento es menor que el correspondiente
al de la probabilidad del 5% se acepta la hipétesis
(Universidad de la Republica, 2014).

Se pretenden evaluar la asociacion entre las dos
variables de estudios. Para ello se procedié en digitar
la informacion en SPSS Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS), reflejando la orientacion a la
poblacién emprendedores con unidades productivas
del programa SER, a través de una tabulacion cruzada
agrupada y los resultados fueron los siguientes:

Herramientas de Innovacién: De los 30
emprendedores  encuestados, 3 manifestaron
indiferencia al proyecto, 14 estan parcialmente de
acuerdo y 13 totalmente de acuerdo. Esencialmente
los que expresaron indiferencia, son emprendedores a
los que se le debe realizar una jornada de
capacitacion, los que estan parcialmente de acuerdo
manifiestan que las herramientas deben
implementarse en estas unidades productivas para
que la ayude a evaluar su efectividad productiva.
Empresas agropecuarias: De los 30 emprendedores
encuestados, 2 manifestaron indiferencia, 15 estan en
parcial acuerdo, y 13 en total acuerdo. Es decir, la
gran mayoria de los emprendedores encuestados
opinan que las herramientas de innovacién si traeran
progreso y desarrollo empresarial, en estos momentos
donde la productividad ha bajado.
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A continuacion, se realiz6 la prueba estadistica que
nos permitié concluir si existe o no la asociacion entre
las variables y esta se llama “el test de Chi Cuadrado”.

Tabla 9 Herramientas tecnoldgicas (agrupado)
Agroempresarial (2,4,6,8,10,12,14,16,18,20) (agrupado)
tabulacion cruzada

Agroempresarial
(246:8.10.12.14.16.18.20) (aerupado)
Niacuerdoni | Parcial De | Total, De
desacmerdo | acuerdo acuerdo | Total
Herramientas i acnerdo ni Recuento 2 1 0 3
tecnologicas desacuarde % dentro de
(ommpad) z":’:’ﬁ;ﬂim 100,0% 67% 00%| 10,0%
2.20) (agrupado)
Parcial De acusrde  Recuento 0 7 7 14
9% dentro de
oemprasarial
;‘?’lﬁ,gﬁu,m.m,] 00% 46,7% 538%| 467%
2.20) (asrupade)
Total, De acusrdo Recueato 0 7 5 13
9% dentro de
oemprasarial
g,s,aﬁu,n,le,l 00% 46,7% 462% | 433%
3.20) (agrupado)
Total Recuento 2 15 13 30
%% dentro de
;:T:?;:l?;:m 100,0% 100,0% 100,0% | 100.0%
3.20) (zgrupado)

El valor de Chi Cuadrado de Pearson es 19,673 y
el valor de significancia asintética bilateral. Este ultimo
valor es la magnitud del error en el caso de que
aceptemos la hipétesis de que los corredores digitales
estan asociados al desarrollo comunitario. Para esto
se definio el nivel de significancia o el grado de error
que estamos dispuestos a aceptar para dar como
védlida la conclusion. Y habitualmente este nivel de
significancia es 5%. Y el valor 0,001 esta por debajo
de 0,05 lo que quiere decir que es un error bastante
bajo al aceptar la asociacion entre las variables. Y por
eso podemos concluir que si existe tal asociacion entre
HERRAMIENTAS DE INNOVACION y EMPRESAS
AGROPECUARIAS.

En sintesis y de conformidad con los resultados
obtenidos, se concluye lo siguiente:

Implementar herramientas de innovacion en las
unidades productivas agropecuarias, impulsaria la
productividad del sector agro colombiano. Mejorar la
productividad significa encontrar mejores formas de
hacer mas cosas, con menos de los recursos
disponibles. Se hace necesario entonces invertir en el

capital, entrenar y capacitar la mano de obra, invertir
en maquinas, energia y materiales innovadores.

Tabla 10 Prueba CHI JI Cuadrado

Sig. asintotica (2
Valor ol caras)
Chi-cuadrado de Pearson 19, 673a 4 ,001
Razon de verosimilitud 12,197 4 ,016
Asociacién lineal por lineal 3,920 1 048
N de casos validos 30

Las herramientas de innovacién propuestas no son
suficientes. Se necesita proponer otro tipo de
herramientas para la innovacion, para que el
fortalecimiento sea integral. Esta realidad no solo
aplica para las unidades productivas del programa
SER, sino también para gran parte del sector
agroempresarial colombiano.

Los emprendedores  agropecuarios, estan
dispuestos a recibir apoyo de capital semilla para la
creacion de empresas innovadoras, como por ejemplo
fondo emprender SENA. Al menos asi lo indican los
resultados de las encuestas. Esto es una oportunidad,
ya que el capital semilla o para el fortalecimiento,
permitira invertir en recursos para innovar.

La vigilancia tecnologica permitira que los
emprendedores transfieran conocimientos existentes
en otros paises del mundo, para mejorar los procesos
de la unidad productiva. Esta herramienta permitira a
los emprendedores investigar en bases de datos y
fuentes tecnoldgicas, informacion pertinente para
mejorar los procesos productivos y comerciales.
Igualmente, la cooperacion tecnolégica, fortalecera el
cluster de empresas agropecuarias en Colombia.

Y para terminar el resultado de la prueba o test Chi
Cuadrado esta por debajo de 5%, lo cual permite
concluir que si existe tal asociacién entre las variables
Herramientas de innovacion 'y  Empresas
agropecuarias.

Trabajo Futuro. Modelo de innovacion para
unidades productivas del Departamento de Bolivar.
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