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RESUMEN: La gran cantidad de proyectos de aula y de grado desarrollados en la Fundacion Universitaria
Tecnolégico COMFENALCO desde el afio 2001(fecha en la que se inicio el desarrollo de la estrategia de
proyectos de aula) hasta la fecha, ha demandado en la actualidad una forma 6ptima de gestionarios que permita
a la Institucion realizar una planificacion, coordinacién, organizacién y control de los proyectos y productos
presentados por los estudiantes en cada semestre, y de esta manera, poder contar con una base de
conocimientos que sea el punto de partida de nuevas y mejorados productos tecnolégicos, empresariales y

cientificos.

Por tal razon, la innovacion tecnoldgica planteada en el presente documento es una solucion informatica que
permite gestionar el proceso de inscripcion, aprobacién, seguimiento y evaluacion de los proyectos de aula y de
grado generados al interior de la Instituciéon, cuyo desarrollo se realizé bajo la filosofia de software libre y
soportada en una arquitectura cliente - servidor.

Palabras claves: Proyecto de aula, desarrollo Web, software libre, gestion del conocimiento.
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Introducciéon

El conocimiento es uno de los activos mas valioso para
cualquier organizaciéon, su respectiva gestion,
entendida como “la planificacién, organizacion,
coordinacién y control de las actividades que lleven a
la captura, creacion y difusién del conocimiento en la
empresa u otro tipo de organizacion de una manera
eficiente”[1], debe ser
preocupaciones.

una de sus mayores

En este sentido, las instituciones de educacion
superior como organizaciones llamadas a ser un
elemento clave del sistema de innovacion en nuestra
sociedad, también necesitan gestionar el
conocimiento generado a partir de sus actividades
investigativas y académicas. Estas actividades de un
alto valor, generalmente se materializan a través de
lo grupos de investigacion, semilleros vy
especificamente los proyectos desarrollados por
estudiantes y/o docentes.

En el caso particular de la Fundacién Universitaria
Tecnolégico COMFENALCO, existe una estrategia
denominada proyecto de aula la cual dinamiza los
procesos de investigacion formativa institucional, a tal
punto, que es uno de los motores que moviliza el
desarrollo de proyectos cientifico-tecnolégicos de alta
calidad. De alli, que el conocimiento generado a partir
de la puesta en marcha de esta estrategia requiera de
una meétodo particular de gestionarlo, siendo el

presente proyecto una propuesta para conseguir este
fin.

En las siguientes lineas se presentara la descripcion
del problema que dio origen al planteamiento de este
proyecto, los trabajos a nivel internacional mas
relacionado con la tematica, los objetivos, la
metodologia empleada y los resultados obtenidos.

TR N genierias

1. Descripcién del Problema

A partir del affo 2001 la Fundacién Universitaria
Tecnolégico Comfenalco ha fortalecido
considerablemente la actividad investigativa de
caracter formativa y estricta a través de los grupos de
investigacion de docentes, semilleros y la
implementaciéon, al interior de cada programa
académico, de la estrategia pedagégica denominada
Proyecto de Aula.

Un proyecto de Aula segun Cerda se entiende como un
proyecto que “articula la teoria con la practica por lo
que se vuelve una herramienta de la praxis educativa,
que como una accién reflexionada hace vivir al ser
humano porque le permite producir conocimientos para
satisfacer sus necesidades. Este a su vez es una
cadena organizada de actividades, dominada por un
motivo o tema central, cuyo propdsito es realizar algo,
ya sea por el placer que produce su realizacion o por la
satisfaccion derivada de los resultados que han de
alcanzarse” [2], es decir, un proyecto de aula es un
trabajo interdisciplinar planificado y desarrollado por
los estudiantes cuya estructura se organiza de la
siguiente manera:
* Seleccion de un colectivo de docentes y
estudiantes para el desarrollo del proyecto,
construccion conjunta entre estudiantes y docentes,
del eje problematico,

visita de indagacién a las empresas o entidades
para detectar necesidades,

constitucion de los docentes en colectivos de
investigacion alrededor de la propuesta de los
estudiantes,

encuentros de socializacién, discusion y evaluacion
dialégica de
investigativos

los avances de los procesos
(Seminarios Investigativos y
Ponencias) tanto de los docentes como de los

estudiantes,
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* Acompanamiento tutorial a los colectivos de
estudiantes
* y presentacion de la totalidad del

investigativo desarrollado [3]

proyecto

Desde esta perspectiva, la puesta en marcha de esta
estrategia requiere del establecimiento de un
procedimiento claro que permita la adecuada gestion
de cada una de sus etapas. Es asi, como al interior de
cada programa se ha requerido la implementacién de
nuevos procesos tales como: organizacion interna de
los estudiantes en colectivos, inscripcion y aprobacion
de propuestas, asesorias continuas durante el
semestre por parte de los docentes, entrega de
avances y productos de la investigacion, entre otros;
procesos que generan una gran cantidad de
informaciéon y que al principio fueron manejados
satisfactoriamente de forma manual, pero hoy, la
experiencia, indica que se requiere de una mecanismo
mas agil para gestionarlos.

Entre las dificultades mas apremiantes evidenciadas
hasta la fecha, con respecto a la gestion de los
proyectos de investigacion formativa, se encuentran:

* Ausencia de una base de datos de consulta
completa y resumida de los proyectos
desarrollados en la institucion que pueda servir
como referente para el desarrollo de otros
proyectos.

* Demora en el proceso de entrega y aprobacion de
las propuestas.

* Gran acumulacion de proyectos en las oficinas y
salas de profesores como resultado de la entrega
de propuestas, primer avance, informe final y
registro de notas.

* Dificultad para conocer oportunamente las notas,
tanto, por los profesores como por los estudiantes.

* Demora en la generacion de estadisticas
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confiables para efectos de visitas de pares
académicos, desarrollo de planes de
mejoramiento, documentos de acreditacion
institucional y registro calificado.

* Multiples caso de copia o plagio de proyectos entre
estudiantes.

* Dudosa confiabilidad de los registros de tutorias
llevado por los estudiantes para efectos de
evaluacion.

* Dificultad para llevar un registro actualizado de
todos los proyectos del semestre actual y de
semestres anteriores, teniendo en cuenta que solo
para Tecnologia en Sistemas de Informacion, en
primer semestre, son aproximadamente de 60 a 70
proyectos en un periodo académico.

Como solucién a la problematica identificada, se
plante6 el desarrollo de un software con acceso desde
Internet para automatizar la gestion de proyectos de
aula y proyectos de grado generados al interior de
cada programa de la institucion, teniendo en cuenta el
alto valor que estos tiene, como evidencia o producto
tangible de los procesos de investigacion formativa.

2.Estadodel Arte

Durante el proceso de busqueda de proyectos
relacionados con la problematica planteada se
encontraron los siguientes trabajos:

Sistema de Publicaciéon Electrénica de Trabajos
Especiales de Grado - TEG-[4]

Proyecto desarrollado en la Univeridad de los Andes
de Venezuela. Este sistema TEG permite la
automatizacion de los procedimientos de publicacion
electrénica de trabajos especiales de Grado (TEG),
incorporando de manera cooperativa los actores
principales del proceso de publicacion de un trabajo
especial de grado, tales como los autores, las
escuelas o departamentos y las bibliotecas.
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El Sistema TEG fue construido en modulos que
poseen funciones especificas para cada etapa del
proceso de publicacién electrénica de un trabajo
especial de grado (TEG). La versién actual esta
compuesta por los siguientes modulos:

+ Busca

- Autor

- Escuela/Departamento
- Biblioteca

- Administracién

- Contacto

El sistema exige que estos médulos sean ejecutados
en la secuencia aqui presentada, para permitir a cada
operador del sistema involucrado en el proceso de
publicacion desempefiar su papel y para que el
proceso sea concluido y viabilice la disponibilidad del
TEG para el acceso publico. Con excepcion de los
modulos Autor, y Busca, los médulos Administracion,
Escuela/Departamento, Biblioteca y Contacto deben
tener operadores habilitados por la institucion para
ejecutarlo.

Sistema de registro, control y seguimiento de tesis
en arquitectura cliente-servidor bajo tecnologia de
Internet.(2000)[5]

Este proyecto fue desarrollado por Adriana Isela
Quintana Castilla de la Universidad Simén Bolivar de
México, el objetivo principal fue el Disefio e
implementacion de un sistema de informaciéon que
automatiza los procesos de captura, consulta, registro
y seguimiento de los trabajos de tesis de la
Universidad Simoén Bolivar, a través de la aplicacion de
una estrategia que implemente un modelo de
desarrollo de tres capas; diagnosticando la estrategia
actual, analizando la plataforma tecnoldgica de la USB
y disefiando una interface rapida y flexible a las
necesidades del usuario.
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3. Objetivos del Proyecto
3.1 Objetivo General
Implementar un software orientado a la Web que
permita gestionar los proyectos de investigacion
formativa de la Fundacién Universitaria
Tecnolégico COMFENALCO.

3.2 Objetivos Especificos

* |dentificar las etapas y procesos involucrados
en el desarrollo de un proyecto de aula en cada
programa académico de la institucion.

* Definir el modelo computacional del software
que posibilitara la gestién de los proyectos de
aula.

* Construir el software de gestion de proyectos
de aula basado en el modelo computacional
definido.

4. Metodologia

El modelo utilizado en el proceso de desarrollo del
software fue el modelo cascada, el cual define las
siguientes etapas: especificacion de requisitos,
analisis, disefio, implementacion, pruebas parciales,
integracién y mantenimiento. Esta decisiéon implico
desarrollar el conjunto de etapas mencionadas de
forma lineal, es decir, hasta que no se culminaba una
etapa no se continuaba con la siguiente, tal como se
aprecia en la figura 1. [6]

En cuanto a la metodologia de desarrollo de software
adoptada se decidi6 por la orientacion a objetos y para
la especificacion de los diferentes diagramas
involucrados en cada una de la etapas de proceso se
utilizé el lenguaje de modelado unificado UML, en
combinacién con herramientas CASE como
MagicDraw y DBDesigner.
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Figura 1. Diagrama del modelo de cascada

especificacié
de requisitos \

analisis

o
-

disefio

-

implementacion

pruebas
parciales

mttgnciéJ

mantemumiento

Por otro lado, la tecnologia de programacién usada
fue J2EE (jsp y servlets), incluyendo componentes
AJAX.

5. Resultados

Durante la etapa de especificacién de requerimientos
se desarrollaron entrevistas con decanos, directores
de programas, coordinadores de investigacion,
docentes de dedicacion y docentes de catedra,
observacion directa de los procesos llevados a cabo
en la actualidad y revisién de documentos y registros
existentes sobre el desarrollo de las actividades de
gestion de proyectos de aula, con el fin de identificar
los requisitos y necesidades del personal involucrado
en la problematica.

Como producto de esta primera fase se obtuvieron un
conjunto de diagramas de casos de uso que expresan
los requerimientos funcionales del software desde el
punto de vista del usuario [7]. Por ejemplo, en el
diagrama de casos de uso de la figura 2 se muestran
las necesidades del usuario con relacion al proceso de
inscripcion de propuestas de proyectos de aula,
identificandose las siguientes actividades: inscribir
propuesta, consultar propuestas de un colectivo de
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estudiantes, modificar propuesta, consultar propuesta,
evaluar propuesta y consultar propuestas por curso.
Ademas especifica que actores pueden llevar a cabo
estos procesos en el sistema.

Figura 2: Diagrama de Caso de Uso Inscripcidn y aprobacién de propuesta

A partir de la identificacion de los requerimientos se
determinaron los mddulos que conformarian el
software, con el fin de facilitar el desarrollo incremental
del mismo. SWAP(Software de administracién de
proyectos de aula) estd compuesto por 7 médulos a
saber: Inscripcion y aprobacién de propuestas,
Seguimiento y tutoria, Avances y productos finales,
Evaluacién de proyectos, Consulta de Proyectos,
Estadisticas y Administracion. (ver figura 3).

Figura 3: Médulos del Software
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El médulo de inscripcion y aprobacion de propuestas
permite a los estudiantes de cada programa inscribir,
via Internet, su propuesta de proyecto de aula a
trabajar durante el semestre, consultar el estado de su
propuesta (aprobada, aplazada, sin revisar) y corregir
y reenviar las propuestas en caso que estas hayan
sido aplazadas; a los docentes les permite consultar y
evaluar cada una de las propuestas de sus cursos.

El médulo de Seguimiento y Tutoria posibilita el
registro electrénico de las tutorias realizadas por los
docentes a cada colectivo de estudiantes y consultar
el proceso de asesoria desarrollado por cada grupo
durante un determinado periodo.

Avances y proyectos es un médulo que habilita al
estudiante para el envio, a través de la web, de su
avance y documento final dentro de las fechas
estipuladas, adicionaimente el docente puede
consultar que grupos cumplieron con el envio de los
informes para efectos de sustentacion.

El moédulo de notas permite al docente coordinador de
un curso el ingreso de las calificaciones obtenidas por
los estudiantes en los diferentes aspectos del proyecto
(tutoria, sustentacion final, primer avance, informe
final) y la consulta de notas a estudiantes y docentes.

El médulo de estadistica permite revisar el
comportamiento de los proyectos de aula con relacién
al semestre actual, semestres anteriores, programas y
lineas de investigacion.

El médulo de consulta de proyectos permite a
docentes y estudiantes la revision, via intranet, de los
documentos finales de proyectos, con el fin de orientar
el disefio metodoldgico de las nuevas propuestas vy
servir de punto de partida para la generacién de
nuevos proyectos.
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El médulo de Administracion habilita a usuarios con
privilegios especiales para el mantenimiento de la
base de datos cuando se requieran actualizaciones de
informacion referente a estudiantes, docentes, lineas
de investigacion y nicleos problémicos.

En la fase de andlisis se construyé el modelo de
andlisis correspondiente a los requerimientos
identificados en la etapa de obtencién de requisitos,
utilizando los variados diagramas que UML propone
para este fin, tales como: diagrama de clases,
diagrama de objetos, diagramas de secuencia,
diagramas de colaboracién, entre otros. En la figura 4
se presenta un segmento del diagrama de clases con
algunas de las clases mas importantes como los son:
Proyecto, Avance y Estudiante.

Figura 4: Clases Proyecto, Avance y Estudiante
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En la etapa de disefio se llevaron a cabo actividades
tales como: la descomposicién del sistema en
subsistemas para posibilitar la asignacién de trabajo
entre los miembros programadores del equipo, la
identificacion y seleccién de componentes hechos que
puedan reutilizarse para disminuir el coste de
desarrollo de la aplicacion, tal como JFreeChart, y se
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selecciond el motor de base de datos MYSQL para la
persistencia de los datos de la aplicacion. Cabe anotar
que en el desarrollo de esta etapa se decidi6 por la
aplicacién de la arquitectura Modelo Vista Controlador
que permite “clasificar a los sistemas en tres tipos
diferentes: los subsistemas modelo son responsables
del mantenimiento del conocimiento del dominio; los
subsistemas vista son responsables del despliegue
ante el usuario, y los subsistemas controlador son
responsables del manejo de la secuencia de
interaccién con el usuario”[8], por lo tanto se tiene
separado los elementos de software de la l6gica del
negocio, de los elementos de software encargados del
despliegue de la informacién ante el usuario, teniendo
como intermediario para su comunicacion a los
elementos de software denominados controladores,
tal cual como lo muestra la Gréfica 5.

Gréfica 5 Arquitectura Modelo Vista Controlador
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En cuanto a la fase de desarrollo de la aplicacion, se
emplearon herramientas de programacion web tales
como J2EE, componentes AJAX, javascript y HTML y
como entornos de desarrollo integrados se utilizaron
Eclipse y DreamWeaver. En la figura 6 y 7 se muestra
las interfaces de inicio de sesi6n y de trabajo de
SWAP.

Gréfica 6 Interface Inicio de Sesién
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CONCLUSIONES

En este momento se cuenta con la version beta de
SWAP, sus respectivos manuales y el desarrollo del
proceso de capacitacion.
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En el primer periodo del 2008 se han iniciado las
pruebas del software con todos los programas
académicos de la institucion, se espera que en junio
de este mismo afio se tenga la version estable del
software, como resultado del periodo de prueba
exhaustivo al que ha sido sometido.

También se espera tener muy pronto resultados
cuantificables de la forma que optimiza la labor de los
docentes y estudiantes con relacion a la gestion de los
proyectos de aula y de grado y, l6gicamente, del valor
agregado que aporta a la institucion en su proceso de
gestion del conocimiento.
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