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Resumen Los medios tecnoldgicos son herramientas que se encuentran en todos los escenarios sociales, laborales y
académicos de las personas, sin embargo; estas herramientas condicionan los estilos de vida, generando la necesidad
de interactuar frecuentemente a través de la internet, dispositivos moéviles y sus aplicaciones, por lo que facilmente se
puede evidenciar un abuso tecnolégico que infiere en el desarrollo adecuado de las actividades cotidianas o sobre las
responsabilidades por ejercer. Por lo tanto, se plante6 como objetivo de la revision, identificar las categorias que
relacionan el abuso y/o la adiccién a las herramientas tecnoldgicas. Consecuentemente, se efectud una investigacion
de enfoque cualitativo, de tipo teoria fundamental y disefio sistematico con 41 articulos de investigacion de caracter
empiricos y tedricos. De esta forma, se precisaron aspectos relacionados con las conductas de jévenes que abusan o
son adictos a las herramientas tecnoldgicas; encontrandose que existen afectaciones en las funcionalidades o
desempefios de las actividades cotidianas a raiz del abuso nocivo de los juegos de video y redes sociales que refuerzan
el estado animico y emocional, generando comportamientos desadaptativos de dependencia, impulsividad y
predisposicion de adiccion a las tecnologias, especificamente al internet y al teléfono celular, pero también; afecta
aspectos relacionados con las dificultades que se producen en el desarrollo familiar y el desempefio académico. Todo
esto ejemplifica la importancia de continuar generando herramientas de validacién y tratamiento de trastornos
relacionados con el abuso y la adiccion a las tecnologias de la informacion.

Palabras claves adicciones; nuevas tecnologias; desarrollo familiar; desempefio académico; tratamiento.

Abstract Technological media are tools that are found in all social, work and academic settings of people, however,
these tools condition lifestyles, generating the need to interact frequently through the internet, mobile devices and their
applications, therefore, a technological abuse that infers in the correct development of daily activities or in the
responsibilities to be exercised can easily be evidenced. Therefore, the objective of the review was to identify the
categories that relate to abuse and/or addiction to technological tools. Consequently, a qualitative approach research
was carried out, of fundamental theory type and systematic design with 41 empirical and theoretical research articles. In
this way, aspects related to the behavior of young people who abuse or are addicted to technological tools were spe cified;
finding that there are alterations in the functionalities or performance of daily activities as a consequence of the harmful
abuse of video games and social networks that reinforce the mood and emotional state, generating maladaptive
behaviors of dependency, impulsiveness and predisposition of addiction to technologies, specifically to internet and the
cell phone, but also; It focuses on aspects related to the difficulties that arise in family development and academic
performance. All this exemplifies the importance of continuing to generate validation and treatment tools for disorders
related to abuse and addiction to information technologies.

Keywords addictions; new technologies; family development; academic performance; treatment.
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1 Introduccion

El abuso de los dispositivos tecnoldgicos y sus
aplicaciones es motivado por la necesidad de realizar
una ocupacion en el tiempo libre o disponible, y es en
este espacio donde la persona de manera impulsiva lo
acondiciona a su estilo de vida, evitando el
aburrimiento, los sentimientos de soledad, los
problemas de autoestima, la falta de
autorreconocimiento, el afrontamiento de las
dificultades de la realidad y otros rasgos involucrados
con la personalidad (Olivencia-Carrion, et al., 2016).

Este acondicionamiento impulsivo es
frecuentemente originado por actividades
relacionadas con los juegos de video, las interacciones
por medio de las redes sociales, la busqueda de
intereses y afinidades que refuerzan el confort y el
buen estado de animo, siendo tan atractivo que es
comparable con las propiedades reforzadoras de las
sustancias adictivas (Sanchez-Carbonell et al., 2008).

La investigacion expone diversos contextos y
factores que propician las adicciones y las causas
nocivas que acarrean el abuso de los entornos
virtuales, digitales y tecnoldgicos sobre diferentes
grupos etarios, sociales y de género; de la misma
forma que explica los escenarios en los que se
generan los factores de riesgo a la adiccion a las
tecnologias, las patologias asociadas a estas
adicciones o abusos, los problemas psicosociales,
funcionales y familiares. Con base en lo anterior, el
propésito de la revisién sistematica consistido en la
identificacion de categorias que relacionan el abuso o
adicion con las herramientas tecnoldgicas, tales como:
el internet, los teléfonos celulares y aplicaciones
moviles en los jévenes. Permitiendo ampliar el
espectro de publicaciones sobre el estudio del uso,
abuso y adicciones a las nuevas tecnologias, e
inclusive; presentar un panorama o estado del arte de
las investigaciones ejercidas en los ultimos 11 afos,
para poner en evidencia la necesidad de profundizar
en los temas relacionados con las adicciones a
internet, los dispositivos tecnoldgicos y sus
aplicaciones.

2 Materiales y métodos
2.1 Disefio

La investigacion documental (Gareca & Colombo,
2013) tuvo un enfoque cualitativo de tipo teoria
fundamentada y de disefio sistematico; en ella se
conformé una codificacion abierta para comparar los
datos obtenidos, luego se establecié una codificacién
axial que agrupd las categorias y finalmente, se
desarrollaron las explicaciones a partir de estas
codificaciones selectivas (Hernandez-Sampieri et al.,
2014).

2.2 Muestra

A partir de bases de datos electronicas de acceso
abierto como Scielo, Redalyc, Dialnet, el buscador de
Google Académico y repositorios de tesis de
diferentes tipos (pregrado y posgrado), se obtuvieron
52 articulos de investigacién entre empiricos y
tedricos, usando las palabras claves de “adicciones
tecnolégicas” y “adicciones al celular’, de los cuales 41
articulos cumplian con los criterios relacionados con el
constructor de la investigacion.

2.3 Criterios de inclusién y exclusiéon

La literatura cientifica o las investigaciones
utilizadas consistieron en articulos de investigaciones
primarias (articulos originales, tesis) y secundarias
(revisiones narrativas, revisiones sistematicas y meta
analisis) en idioma espanol, menores o iguales a 11
afios de publicados (o antigiiedad), relacionadas con
las adicciones no quimicas y emparentadas con el
abuso o las adicciones a medios tecnolégicos que
incluyeran internet, celulares y/o sus aplicaciones.

2.4 Etapas e instrumentos

Inicialmente se disefid una matriz sobre Microsoft
Excel® 2021 de codificacién abierta, para alojar la
informacion general de todos los articulos
relacionados con las palabras claves del propésito de
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investigacion; luego fueron seleccionadas las bases
de datos, repositorios y buscador web, con los cuales
se obtuvieron los datos o documentos; después, se
diseid una segunda matriz sobre Microsoft Word®
2021 para identificar la codificacién axial (por
categorias); se procedié a realizar el analisis de
resultados y seleccionar las categorias; finalmente, se
redacté el informe de acuerdo a las categorias
seleccionadas (o codificacion selectiva).

2.5 Técnicas y plan de analisis

Sobre la matriz de codificacion abierta, se llevd a
cabo la recepcion de la literatura obtenida a partir del
uso de las bases de datos y el buscador web de
acuerdo con los criterios de: titulo, autores, ano,
revista, volumen y numero, datos de interés,
metodologia, resultados y conclusiones; luego con
base en esta informaciéon encontrada, se establecié
una segunda matriz con criterios como: titulo, autor,
afio, introduccion, objetivo, método, técnicas,
resultados, conclusiones y referencias, para identificar
la codificacion axial; después se realizé el analisis de
datos y se preciso la seleccién de las categorias como:
“Adiccién a las nuevas tecnologias, adiccion a internet,
adiccion al celular o teléfono movil, desarrollo familiar,
desemperio académico y herramientas de validacion y
de tratamiento”.

3 Resultados

La informacion recopilada de la literatura cientifica
e investigaciones empiricas y tedricas halladas en
idioma espafiol con longevidades menores a 11 afios
de publicados, estaban relacionados con las
adicciones no quimicas y vinculadas con el abuso o
las adicciones a medios tecnoldgicos; por lo tanto, en
la Tabla 1, se muestra los resultados del proceso de
analisis de informacion obtenida de la matriz abierta y
luego procesada sobre la matriz axial, que establecié
la relacién entre las categorias y los autores,
respectivamente.

Tabla 1. Resultado de categorias y su relacion con los
autores

# Categorias Autores
Adiccion a las Burga & Lluén, 2017;
1 nuevas Castellanos et al., 2020; Pérez et
tecnologias al., 2019; Saavedra, 2019.
Cabanas & Korzeniowski, 2015;
Carbonell et al., 2012; Chambi &
2 Adiccion a Sucari, 2017; Farinango &
internet Ipiales, 2010; Lluén-Siesquén et
al., 2017; Redondo et al., 2016;
Ruiz de Miguel, 2016.
Aguaded et al., 2018; Banda &
Padilla, 2019; Centeno et al.,
2019; Cholan, 2020; Conti et al.,
2018; De la Cruz, et al., 2019;
Garcia & Escalera-Chave, 2020;
Adiccion al Garcia, 2014; Jiménez et al,

3 celularo
teléfono movil

2020; Lara & Garrote, 2010;
Masaquiza, 2017; Mathey, 2017;
Olivencia-Carrion, et al., 2016;
Raposeiras, 2012; Rodriguez et
al., 2019; Rodriguez et al., 2019;
Ruiz- Ruano, et al., 2020;
Urquiaga, 2019; Zevallos, 2019.

4 Desarrollo Avellaneda, 2019; Banda &
familiar Padilla 2019; Malander, 2018.

Diaz et al., 2015; Flores et al.,

5 Desempeiio 2018; Hilt, 2019; Mendoza et al.,

académico 2018; Rueda et al., 2019; Tellez-

Penerez et al., 2019.

Herramientas
6 de validacion o
tratamiento

Gamero, et al., 2016; Inostroza,
et al., 2019.

Nota. Resultados de la matriz de codificacion axial, donde
se relacionan las categorias con los autores que fueron
seleccionados a partir del constructo sobre las adicciones a
las nuevas tecnologias.

4 Discusién
4.1 Adiccion a las nuevas tecnologias
El afan de suplir necesidades personales de
diversas complejidades hace que muchas personas

acudan al uso de asistentes virtuales para el desarrollo
de sus actividades diarias, por ejemplo; las
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académicas, laborales y sociales e incluso para
desarrollar actividades sencillas como adecuar
alarmas para despertar o recordar ciertas tareas
previamente agendadas (Castellanos et al., 2020).
Estas herramientas digitales pueden facilitar Ila
distribucion, planeacién y desarrollo de
responsabilidades o actividades cotidianas, pero
también pueden complicar los estilos de vida de las
personas al momento de hacer perder el control, ya
que, al generar una sobresaturacién de actividades,
conllevan al desencadenamiento de problematicas
conductuales (Saavedra, 2019). Por consiguiente, el
uso y abuso de las Tecnologias de la Informacién y las
comunicaciones (TIC) predispone a las personas para
que estas adquieran adicciones al internet, el celular,
las redes sociales y los videojuegos (Burga & Lluén,
2017), desencadenando riesgos donde las personas
pueden incurrir en procrastinacion, interferencia de
sus actividades cotidianas, padecer sintomas de
abstinencia e incluso perder el control de sus vidas. Un
ejemplo de lo anterior; fue la determinacion de
conductas en personas de edades entre los 14 y 18
afios, integrados por 37 mujeres y 20 hombres que
realizaban uso de las TIC durante lapsos entre dos y
cinco horas diarias a la semana y mas de cinco horas
los fines de semana; los cuales presentaron una
relacién, que a mayor numero de TIC localizados en el
hogar, mayor fue el uso de estas tecnologias y mayor
la interferencia sobre las actividades diarias de esta
poblacién analizada (Pérez et al., 2019).

4.2 Adiccion a internet

El internet como recurso tecnoldgico, puede en
algunos momentos representar dificultades sobre la
salud publica, llevando a los jévenes a mantener
conductas que repercuten en trastornos mentales al
generar  comportamientos  desadaptados, de
dependencia e impulsividad. (Chambi & Sucari, 2017).
Los cambios sobre la personalidad producidos en los
joévenes por las adicciones o los abusos al internet, no
discrimina sexo, edad u otros aspectos, pero si
instituye a modificaciones sobre los modelos sociales
que afectan el autocontrol, la economia, la intimidad y

las relaciones interpersonales de estos, pues crea
dificultades en los entornos sociales y psiquicas de los
individuos, como producto de las conductas adictivas
y a un déficit en las relaciones interpersonales o
humanas (Redondo et al., 2016).

La internet como herramienta cotidiana, confiere a
las personas las facilidades de ejercer tramites
personales, financieros, de comunicacion, distraccion,
educacién, laborales, entre otros, por medio de
aplicaciones méviles o de ordenador, favoreciendo en
tiempo y costos, por lo cual es una de las principales
opciones Yy preferencias que puede ofrecer y
seleccionar al publico en general (Lluén-Siesquén et
al.,, 2017). Sin embargo, es importante revisar cifras
donde la desnaturalizacion de la familia entre las
edades de los 15 y 19 afios se ha presentado a causa
del acceso al internet (Ruiz de Miguel, 2016); incluso,
se ha observado que nifos entre los 10 y 12 afos,
asumen el ocio excesivo por recurrir a tiempos
prolongados en la conectividad a la web o las redes
sociales; con consecuencias graves Yy nhegativas
relacionadas con las dificultades académicas,
familiares y sociales que deterioran el funcionamiento
constante del individuo (Cabafias & Korzeniowski,
2015).

Habitualmente las personas destinan alrededor de
5 a 7 horas diarias para el uso del internet, aspecto
que influye de manera directa sobre la salud mental, y
consecuentemente sobre la forma de relacionarse con
la familia y la sociedad (Farinango & Ipiales, 2010).
Esta conducta posibilita el abuso del internet, pues
permite contar y disponer con el tiempo libre para
navegar en la web u otras plataformas virtuales, que
luego acarrean comportamientos sobre las personas,
como es la introversién, baja autoestima o
inseguridad, baja estimulacion social, bajos indices de
motivacion, insomnio, disfunciéon social, depresion y
ansiedad; en consecuencia; haciéndolas propensas a
desarrollar adicciones a las diferentes opciones en
linea (entendido en inglés como on line), por ejemplo;
los videojuegos, videos de entretenimiento,
interaccién por medio de las redes sociales y otros
(Carbonell et al., 2012).
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4.3 Adiccion al celular o teléfono movil

La permanente conectividad de las personas a
través de los teléfonos celulares, los mantiene
interactuando de forma constante, generando
situaciones adictivas que complican los desempefos
académicos en los estudiantes y laborales en los
profesionales, pues altera a la persona de forma
biolégica, fisica y psicologica (Jiménez et al., 2020),
desencadenando otras modificaciones en la
personalidad como es el estado de &animo vy
comportamental; dado al desarrollo de la dependencia
por los dispositivos modviles, luego convierte al
ciberespacio en su entorno habitual y de seguridad,
que de hecho termina incapacitando el ejercicio de
mantener el autocontrol de sus actividades (Zevallos,
2019). Dicho en otras palabras; los fendmenos
emergentes producto de los abusos y las adicciones,
desencadenan en trastornos sexuales, laborales, del
juego y las compras compulsivas; estos desoérdenes
se relacionan con sintomas de ansiedad,
preocupaciones excesivas e inestabilidad emocional
(Cholan, 2020); como si fuera poco, desarrolla cuadros

de estrés, al no poder hace uso o revision constante

de su dispositivo celular (Urquiaga, 2019).

De acuerdo con el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos del Ecuador (INEC), en el afio
2016; 8,174,520 personas tenian al menos un celular;
haciendo relevante la necesidad de caracterizar la
presencia de grados de adicciones sobre esta
poblacién (Centeno et al, 2019); de hecho,
caracterizar la poblacién anteriormente mencionada,
permitiria afrontar de manera eficaz las problematicas
generadas por el abuso al teléfono maovil y posibilitaria
la creacion de politicas publicas, que actuarian como
instrumentos reguladores, contrarrestando el uso
indebido de esta herramienta tecnolégica; por ejemplo,
regular la manipulaciéon indebida de celulares al
momento de conducir un vehiculo de transporte; e
incluso, si se hace necesario, penalizar las
actuaciones violatorias producidas por el ciberbullying
o el sexting (Garcia, 2014).

Desde otra perspectiva, el teléfono celular o movil,
es un medio fuerte que integra graficas llamativas,

imagenes expresivas y aplicaciones de interés, que
tiende a bajar la concentracion, el nivel de
procesamiento de informaciéon y el pensamiento
critico, por lo que muchos especialistas de la salud
mental recomiendan limitar y supervisar su uso (Conti
et al., 2018). Dicho de otra manera, la dependencia de
los jovenes a las nuevas tecnologias, ha generado
nuevos sindromes, signos y sintomas; haciendo que
en algunos escenarios el 13 % de estos, no pueda
renunciar al uso del celular, es decir, hace que la
poblacién joven muestre conductas adictivas o
conductas compulsivas (Mathey, 2017), planteandose
que los sintomas de dependencia se circunscriben al
aislamiento, la busqueda desesperada de refuerzos
rapidos y la presencia de sentimientos de malestar, si
no se usa la tecnologia de forma permanente
(Rodriguez et al.,2019).

Es imprescindible conocer las conductas del
abuso y del impacto psicolégico que se presentan
sobre  poblaciones que desarrollan  habitos
aparentemente inofensivos, pero que interfiere
gravemente en los estados de animo de las personas
(Lara & Garrote, 2010), pues convierte a los individuos
en movilnautas e internautas, que niega la posibilidad
de desvincularse de los dispositivos y la web, debido
a los efectos impulsivos y compulsivos que genera la
necesidad de estar conectados, de ahi, que alrededor
del 100 % del tiempo que pasan las personas con el
dispositivo en su mano, esté relacionado con la
mensajeria instantanea como el servicio de WhatsApp
(Masaquiza, 2017).

Adquirir un teléfono moévil se ha convertido en un
recurso de imitacion e innovacidon consumista
(Raposeiras, 2012), cuya percepcion obtenida son
sensaciones relajantes y de felicidad, que aportan
diversion y entretenimiento, mas adn cuando en
algunas ocasiones benefician en la localizacién y la
comunicacion, pero también, en relaciones de
dependencia y apego emocional, que se suma a
ciertas caracteristicas de la personalidad, que
aumentan la vulnerabilidad a las problematicas
emocionales y comportamentales, relacionadas con el
tiempo de uso y la sustitucion de buenos habitos y
conductas apropiadas (Olivencia-Carrion, et al., 2016);
entonces resulta que el teléfono mévil se convierte en
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una via de escape hacia las emociones vy
pensamientos negativos (Ruiz- Ruano, et al.,2020).

Esta adiccion cumple con criterios de diagndstico
como: el sindrome de abstinencia, provocacion de
conflictos personales, interferencia con otras
actividades que causan trastornos y dependencia,
aunque aparentemente muchas personas exponen al
teléfono mévil como un factor prioritario que hace parte
de sus vidas y por tanto no es una alternativa viable al
prescindir del él (Aguaded et al., 2018). De cualquier
modo, es preciso retomar las ideas que reiteran que el
uso excesivo de los dispositivos moéviles interfiere con
las actividades cotidianas, afectando las relaciones
interpersonales, familiares, de salud y bienestar
(Banda & Padilla, 2019), lo cual implica que las
personas muy jovenes presentan una mayor
posibilidad de presentar abuso al celular (Rodriguez et
al., 2019).

Al final, la dependencia al celular se relaciona
significativamente de manera inversa al desarrollo de
las actitudes y habilidades sociales, es decir que a
mayor dependencia del celular, menores son los
niveles de las relaciones interpersonales (De la Cruz,
et al., 2019). A propdsito, se han determinado talantes
como la edad, la extroversion y la baja autoestima,
todas ellas son condiciones que intervienen en el uso
del movil, por esta razéon se favorece una
predisposicion ante la falta de control, la impotencia y
la dependencia, que refuerzan determinadas
sensaciones que se asocian a rasgos de la
personalidad, por lo que se requiere de programas que
orienten el uso adecuado de la telefonia celular
(Garcia & Escalera-Chave, 2020).

4.4 Desarrollo familiar

Los padres que promueven practicas parenterales
deficientes, obstaculizan el desarrollo de
competencias actitudinales y aptitudinales en los hijos,
causando dependencia al Internet, al teléfono celular
y los video juegos; estas actuaciones equivocadas de
los padres, conciben que los hijos presenten luego
psicopatologias; ahora bien, los jovenes que poseen
autonomia sin supervision de los padres, son

vulnerables a que presenten problemas adictivos con
las nuevas herramientas tecnoldgicas, dicho de otro
modo, las practicas negativas en las pautas de crianza
acarrean descomposicion del entorno y estructura de
la familia (Malander, 2018). Los adolescentes pueden
presentar conductas adictivas por muchas causas, sin
embargo, una de ellas esta dada por las problematicas
que se puedan dar en los entornos socioambientales,
asi como también, por dificultades presentes en el
clima familiar, puesto que estos factores influyen de
forma directa y transcendental en las conductas y
comportamientos de los jévenes (Banda & Padilla
2019).

Por ultimo, es preocupante observar cémo
algunos padres de familia priorizan sobre el uso
indiscriminado del teléfono celular y otros dispositivos
tecnolégicos durante los encuentros familiares, y
terminan  descuidando las  responsabilidades
formativas y necesidades de crianza que requieren los
bebés, nifios(as) y jovenes; es decir, hay casos de
bebés o nifios(as) de temprana edad que son
inducidos a usar el teléfono celular o herramientas
tecnolégicas de forma descontrolada y desmedida,
como medio distractor o persuasor de la conducta
activa e inquieta del menor, y por lo que se puede
incurrir en causalidades relacionadas con los
desoérdenes neurologicos y dificultades del desarrollo
psicomotor, que en consecuencia provee de
problematicas relacionados a bajos niveles de
socializacién y perturbacion sobre el vinculo del
binomio de padres e hijos (Avellaneda, 2019).

4.5 Desempeiio académico

La internet y los teléfonos mobviles son
indispensables y fieles representantes de la revolucion
tecnoldgica del siglo veinte, pero también es uno de
los factores que redefinié las maneras en las que se
relaciona el ser humano con otros de sus semejantes
o incluso con el ambiente (Diaz et al., 2015; Flores et
al., 2018). Respecto a los  estudiantes
contemporaneos, se ha observado que dentro de su
entorno social, familiar y educativo, en algun momento
de su trayectoria se han presentado eventos de
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aislamiento y bajos desempefios educativos causados
por los episodios de procrastinacion, que estuvieron
mediados por el uso desmedido de las herramientas
tecnolégicas (Hilt, 2019; Mendoza et al.,2018). En el
peor de los escenarios muchos jévenes han
presentado problemas como astenia, déficit de
atencion, trastornos del suefio, problemas cognitivos e
hiperactividad y que en resumidas cuentas, actla
como detonante disfuncional en el entorno educativo,
al impedir el cumplimiento de las responsabilidades
académicas (Rueda et al., 2019; Tellez-Pefierez et al.,
2019).

4.6 Herramientas de
tratamiento

validaciéon y de

La dependencia, el abuso o la adiccion, pasan a
ser conductas irreprimibles, incontrolables, repetitivas,
persistentes y exageradas, que producen placer y
generan una pérdida del control en el sujeto, y para su
diagnostico, existen diversas herramientas que
determinan las propiedades psicométricas. En otras
palabras; son instrumentos estandarizados, validados
y evaluados, que ofrecen confiabilidad en los
hallazgos que se dan sobre investigaciones
relacionadas con los usos, abusos o dependencias,
como, por ejemplo; adicciones a internet, cibersexo y
ocio cibernético, que puedan presentarse con los
dispositivos tecnoldgicos o las TIC (Gamero, et
al.,2016). En cierta medida, se espera que aumente el
diseio de herramientas de diagndstico que
determinen y evalien fenédmenos sociales, magnitud
de problemas relacionados con estas adicciones y la
efectividad de programas preventivos (Inostroza, et al.,
2019).

5 Conclusiones

Las nuevas tecnologias constituyen una
herramienta de comunicacién e informacion que
impacta de manera cotidiana las comunidades mas
joévenes, preferentemente a personas que pueden
presentar una mayor predisposicién al abuso o
adiccion al internet y el teléfono celular. La internet es

una herramienta que facilita los tramites en menos
tiempo, pero que su uso excesivo permite incurrir en
espacios prolongados de conectividad a la web o las
redes sociales, haciendo propenso el desarrollo de
adicciones a los videojuegos, el entretenimiento, las
redes sociales y el uso de dispositivos y aplicaciones;
del mismo modo que el uso del teléfono celular y la
internet, son un detonante disfuncional en los entornos
académicos, al momento de desarrollar problematicas
psicolégicas y actitudinales respecto al cumplimiento
de responsabilidades.

El uso constante de los teléfonos celulares
predispone a la alteracién biologica, fisica vy
psicolégica de los usuarios, desarrollando sindromes,
signos y sintomas que afectan gravemente su estado
de animo, por ende, su desarrollo social, académico y
profesional se veran altamente impactados de forma
negativa; ahora bien, las adicciones tecnoldgicas
estan relacionadas con problematicas sobre las
relaciones familiares, el clima laboral, las dificultades
de socializaciéon y la tecno-interferencia. Por esta
razén, se recomienda el desarrollo de nuevas
estrategias de tratamiento, siendo necesario la
construccion de instrumentos de diagndstico vy
evaluacion de fendmenos sociales y psicolégicos
relacionados con los usos, abusos y adiciones a las
tecnologias.
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